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saleskontroll

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. Az adatkezelo adatai

Adatkezel6 neve: Reinhardt Norbert egyéni vallalkozo
Markanév: SalesKontroll

Székhely: 2310 Szigetszentmiklos, Pet6fi utca 124/B.
Nyilvantartasi szam: 62249324

Adoszam: 92013777-2-33

E-mail: norbert.reinhardt@saleskontroll.hu
Telefonszam: +36 30 109 7630

Weboldal: www.saleskontroll.hu

A jelen tajékoztato ismerteti, hogyan kezeli az Adatkezeld a weboldal latogatoinak, az
érdekléddknek, az ajanlatkéréknek, valamint a szolgaltatasokkal kapcsolatban eljaro
természetes személyeknek a személyes adatait.

Az Adatkezeld a személyes adatokat kizarélag meghatarozott, jogszerii célbol, a sziikséges
mértékben ¢és ideig kezeli.

2. Kapcsolatfelvétel, konzultacio- és ajanlatkérés
Az adatkezelés célja:

az érdeklddés vagy ajanlatkérés fogadasa és megvalaszolasa;

az igényelt szolgaltatas és az ligyfél iizleti helyzetének eldzetes megismerése;
konzultacié egyeztetése;

az ajanlat elkészitése ¢s megkiildése;

a szerz6déskotést megeldzo egyeztetések lefolytatasa;

kapcsolattartas az érdekldddvel vagy az altala képviselt vallalkozassal.

A Kkezelt adatok

Az Adatkezeld a kapcsolatfelvétel soran az alabbi adatokat kezelheti:

az érdeklddés targya vagy a kivalasztott szolgaltatés;
név;

cégnév;

telefonszam;

e-mail-cim;

az lizenetben Onkéntesen megadott tovabbi informéciok;
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e akapcsolatfelvétel idépontja;
o akésdbbi e-mailes vagy telefonos egyeztetések tartalma;
o amegkiildott ajanlat és az ahhoz kapcsolodd kommunikacio.

Az tirlapon csillaggal megjelolt adatok megadasa sziikséges ahhoz, hogy az Adatkezeld az
érdeklédésre érdemben vélaszolni tudjon. Az adatok megadasa dnkéntes, azonban a kotelezd
adatok hidnyaban a kapcsolatfelvétel vagy az ajanlat elkészitése nem lehetséges.

Kérjiik, hogy az lizenetben ne adjon meg olyan személyes vagy kiilonleges adatot, amely az
ajanlatkéréshez nem sziikséges.

Az adatkezelés jogalapja

Amennyiben az érdeklddo sajat nevében, lehetséges szerzodo félként jar el, az adatkezelés
jogalapja az altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja: az érintett kérésére
torténd, szerz6déskotést megeldzo intézkedések megtétele.

Amennyiben az érdekl6dd egy vallalkozas képviseldjeként, munkavallalojaként vagy
kapcsolattartojaként jar el, az adatkezelés jogalapja az altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk
(1) bekezdés f) pontja: az Adatkezeld €s az érintett altal képviselt vallalkozés jogos érdeke az
izleti kapcsolatfelvétel, az ajanlatadas és a szerz0dés eldkészitése.

Az ajanlatkéréskor megadott adatokat az Adatkezel6 nem haszndlja fel automatikusan hirlevél
vagy rendszeres reklamiizenet kiildésére.

Az adatkezelés idotartama

Ha a kapcsolatfelvételt nem koveti szerzoédéskotés, az Adatkezeld az adatokat az utolséd
érdemi kommunikaciétol szamitott legfeljebb egy évig 6rzi meg.

Az érintett torlési vagy tiltakozasi kérelme esetén az adatok ennél korabban is térdlhetdk,
kivéve, ha azok tovabbi megdrzeését jogi igény érvényesitése, jogi kotelezettség vagy
folyamatban 1év4 eljaras indokolja.

Ha a kapcsolatfelvételt szerzodéskotés koveti, az adatok a szerzddéses és ligyfél-nyilvantartas
részévé valhatnak.

3. Szerzodéskoteés és a szolgaltatasok teljesitése

Az Adatkezeld az értékesitési szervezeti atvilagitas, a bérelhetd értékesitési vezetd
szolgaltatas, valamint a kommunikacios és értékesitési oktatas teljesitéséhez kezelheti
kiilondsen:

o amegrendeld képviseldjének és kapcsolattartdinak adatait;
e aszerzOdés és a feladatlap adatait;

o ateljesitéshez sziikséges lizleti kommunikéciot;

o atréningek résztvevdinek nevét és jelenléti adatait;



saleskontroll

diagnézis - menedzsment - oktatas

e az atvilagitas vagy a vezetdi timogatas sordn megismert munkatarsi és kapcsolattartasi
adatokat;
e aszamldzashoz és a dijfizetéshez sziikséges adatokat.

Az adatkezelés célja a szerz6dés megkotése, teljesitése, dokumentalasa, a szolgaltatas
megszervezése, a kapcsolattartas, a szamldzas, valamint az esetleges jogi igények kezelése.

Az adatkezelés jogalapja:

e aszerzOdés teljesitése vagy elokészitése;

o az Adatkezeld és a Megrendel6 jogos érdeke a szerz6dés megfeleld teljesitése és
dokumentalasa;

e aszamldzasi, addzasi és szamviteli kotelezettségek tekintetében jogi kotelezettség
teljesitése.

A szerzOdéses ¢€s teljesitési adatokat az Adatkezeld fszabaly szerint a szerzédés
megszliinésétdl szamitott 6t évig 6rzi meg. A szamlakat és mas szamviteli bizonylatokat a
vonatkoz6 jogszabalyok szerint legalabb nyolc évig kell megdrizni.

4. A Megrendelo altal atadott személyes adatok

Az értékesitési szervezet atvilagitasa vagy a bérelhetd értékesitési vezetd szolgaltatas soran az
Adatkezel6 hozzaférhet a Megrendeld munkavallaloinak, ligyfeleinek, érdekldddinek vagy
iizleti kapcsolattartdinak személyes adataihoz.

Amennyiben az Adatkezeld ezeket az adatokat a Megrendeld utasitasai és céljai alapjan
kezeli, az Adatkezeld adatfeldolgozoként jar el. Ebben az esetben a személyes adatok
kezelésének részletes feltételeit a Megrendeldvel kotott kiilon adatfeldolgozoi megéllapodas

szabalyozza.

A Megrendeld feleldssége annak biztositasa, hogy az Adatkezeld részére atadott személyes
adatok gytjtése, kezelése és tovabbitasa jogszerl legyen.

Az Adatkezeld a szolgaltatas soran megismert adatokat kizarélag a megbizas teljesitéséhez

hasznalja fel, azokat sajat célra nem hasznositja és jogosulatlan harmadik személynek nem
adja at.

5. Ertékesitési stresszteszt

A weboldalon elérhetd értékesitési stresszteszt igen—nem valaszok alapjan ad automatikus
visszajelzést.

A teszt jelenlegi miikodése soran:

o avalaszado nevét vagy elérhetdségét a rendszer nem kéri;
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o avalaszokat nem kapcsolja azonositott személyhez;
e ateszt eredményét nem hasznélja automatikus dontéshozatalra vagy profilalkotésra;
e ateszt eredménye 6nmagaban nem keriil az Adatkezeld ligyfél-nyilvantartasaba.

Ha a latogato a teszt kitoltése utan kapcsolatba 1ép az Adatkezeldvel, a kapcsolatfelvétel soran
megadott adatokra a jelen tdjékoztatd 2. pontja irdnyado.

6. Technikai adatok és siitik

A weboldal Wix rendszerben mitkodik. A weboldal mukodtetése soran a rendszer technikai
adatokat kezelhet, igy kiilonosen:

o IP-cimet;

e alatogatas id6pontjat;

o ahasznalt bongészo és eszkdz tipusat;

e az operacids rendszer adatait;

o ameglatogatott oldalakat;

o biztonsagi és hibakeresési naploadatokat.

A technikai adatkezelés célja a weboldal elérhetd, biztonsagos és megfeleld miikodésének
biztositasa, a hibak ¢s visszaélések felismerése, valamint a latogatottsag mérése.

A weboldal a miikdéshez feltétleniil sziikséges stitiket hasznalhat. Ezek nélkiil a weboldal
egyes funkcidi nem mitkddnének megfelelden.

Statisztikai, kényelmi vagy marketingcélu siitik kizardlag a latogatd elézetes hozzajarulasa
alapjan alkalmazhatok. A hozzéjarulés a siitibeallitaisokban késébb is modosithatod vagy

visszavonhato.

A siitik pontos neve, célja, szolgaltatdja és lejarati ideje a weboldalon megjelend
stitibeallitasok kozott tekinthetd meg.

7. Adatfeldolgozok és az adatok cimzettjei

Az Adatkezel6 a weboldal és a kommunikacié miikodtetése érdekében kiillonGsen az alabbi
szolgéltatokat veheti igénybe:

Wix.com Ltd. és kapcsolt vallalkozasai

Feladatuk a weboldal tarhelyének, technikai mitkddésének, biztonsaganak, kapcsolatfelvételi
tirlapjanak és kapcsolodo rendszerfunkcidinak biztositasa.

Apple Distribution International Limited — iCloud
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Feladata az Adatkezeld elektronikus levelezésének és az e-mailben érkezd vagy tovabbitott
megkereséseknek a technikai kezelése €s tarolasa.

Az adatokhoz sziikség esetén hozzaférhet tovabba:

az Adatkezeld konyveldje a szamlazasi és szamviteli adatok tekintetében;

e jogi képviseld vagy koveteléskezeld jogvita esetén;

o hatdsag vagy birdsag jogszabalyon alapuld megkeresés esetén;

o ateljesitésbe bevont kozremiikodo, ha az adott feladat ezt sziikségessé teszi, és
megfeleld titoktartasi és adatvédelmi kotelezettség terheli.

Az Adatkezeld személyes adatokat nem értékesit.

A Wix szolgaltatdsainak miikodése soran adatok az Eurdpai Gazdasagi Térségen kiviil,
kiilondsen Izraelben vagy mas orszagokban is feldolgozhatok. Az adattovabbitas az Eurdpai
Bizottsag megfeleldségi hatdrozata, dltalanos szerzddési feltételek vagy mas, az altalanos
adatvédelmi rendeletnek megfelelé garancia alapjan torténik.

8. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel védi a kezelt adatokat
kiilondsen:

e ajogosulatlan hozzaféréstdl;

e amegvaltoztatastol;

e atovabbitastol vagy nyilvanossagra hozataltol;
e atorléstdl vagy megsemmisiiléstdl;

o avéletlen elvesztéstdl és sériiléstol.

A személyes adatokhoz kizarélag azok férhetnek hozza, akiknek az a feladatuk ellatasahoz
sziikséges.

9. Az érintettek jogai
Az érintett jogosult:

o tdjékoztatast és hozzaférést kérni a rola kezelt személyes adatokrol,

e kérni a pontatlan adatok helyesbitését;

e kérni személyes adatainak torlését, ha annak jogszabalyi feltételei fennallnak;

e kérni az adatkezelés korlatozasat;

e ajogszabalyban meghatarozott esetekben kérni az adatok hordozasat;

o tiltakozni a jogos érdeken alapul6 adatkezelés ellen;

e hozzajarulason alapul6 adatkezelés esetén a hozzéjarulast barmikor visszavonni;
e panaszt tenni vagy birésaghoz fordulni.
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Az érintett kérelmét a kapcsolat@saleskontroll.hu e-mail-cimre vagy az Adatkezeld
sz€khelyére kiildheti meg.

Az Adatkezeld a kérelmet indokolatlan késedelem nélkiil, fészabaly szerint annak
beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil teljesiti vagy megvalaszolja.

10. Jogorvoslat

Amennyiben az érintett ugy itéli meg, hogy személyes adatainak kezelése jogsértd, elsdként
kozvetleniil az Adatkezeldhoz fordulhat.

Az érintett panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosagnal:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9—-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Weboldal: naih.hu

Az érintett a jogainak megsértése esetén birdsdghoz is fordulhat.

11. A tajékoztato modositasa
Az Adatkezeld jogosult a jelen tajékoztatot modositani, kiilondsen akkor, ha megvaltozik az
adatkezelés modja, a weboldal miikodése, az alkalmazott szolgaltatok kore vagy a vonatkozd

jogszabaly.

A mindenkor hatdlyos tajékoztato a saleskontroll.hu weboldalon érhetd el.

Hatalyos: 2026. majus 4.
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